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1 - INTRODUCAO

A Lei n.” 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliagio dos estabelecimentos de educacéo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagdes gerais para a autoavaliagdo e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagio foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de
marco). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacédo externa do Agrupamento de Escolas de
Condeixa-a-Nova realizada pela equipa de
avaliacdo, na sequéncia da visita efetuada entre
21 e 24 de novembro de 2016. As conclusées
decorrem da  analise dos  documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagido externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acdo para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola-
-sede do Agrupamento, os jardins de infancia de

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acdo da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em analise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em

campos relevantes.

MUuUITO BOM — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas

organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agao da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
em andlise, em resultado de

nos campos praticas

organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acgédo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
agoes pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

escolares. As de aperfeicoamento sao

INSUFICIENTE — A ac¢éo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em andalise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

Sao Fipo e de Ega e as escolas basicas de Belide e n.” 2 de Condeixa-a-Nova.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobiliza¢do do Agrupamento, bem como a colaboragéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacao e no decurso da avaliagao.

O relatorio do Agrupamento e o eventual contraditorio apresentado(s) no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2016-2017 serdo disponibilizados na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Condeixa-a-Nova foi criado no ano letivo 2010-2011. E constituido por
quatro jardins de infancia, quatro escolas basicas com 1.° ciclo, duas escolas basicas com educagédo pré-
escolar e 1.° ciclo, uma escola basica com 2.° e 3.° ciclos (5.° ao 8.° ano de escolaridade) e uma escola
secunddria (9.° ao 12.° ano de escolaridade - escola-sede). A Escola Secundaria Fernando Namora e o
Agrupamento de Escolas de Condeixa-a-Nova que estiveram na origem do atual foram avaliados no
primeiro ciclo de avaliacdo externa das escolas, respetivamente em 2007 e 2010. Em 2013, o
Agrupamento celebrou com o Ministério da Educagido um contrato de autonomia.

No presente ano letivo (2016-2017), a populacao escolar é constituida por 1608 criangas e alunos, assim
distribuidos: 238 na educagdo pré-escolar (11 grupos), 504 no 1.° ciclo (24 turmas), 211 no 2.° ciclo (10
turmas), 339 no 3.° ciclo (16 turmas) e 290 no ensino secundéario, sendo 233 nos cursos cientifico-
humanisticos (9 turmas) e 57 em cursos profissionais (duas turmas de dupla certificacido). Existem
ainda 26 formandos (uma turma) num curso de educagdo e formacdo de adultos (EFA), de nivel
secundario.

Do total dos alunos do Agrupamento, 2,5% n&o possuem nacionalidade portuguesa, 54,3% néo
beneficiam de auxilios econémicos no ambito da acéo social escolar (ASE) e 21,8% nao tém computador
com ligacdo a Internet. A educacgdo e o ensino sdo assegurados por 155 docentes, dos quais 92,9%
pertencem aos quadros. O corpo nao docente é constituido por 58 trabalhadores (44 assistentes
operacionais, 11 assistentes técnicos e trés técnicas superiores (duas psicologas e uma assistente social
a meio tempo), a maioria em regime de contrato de trabalho em funcgées publicas por tempo
indeterminado. H4 ainda uma terapeuta da fala (contratada pela Autarquia).

A analise dos indicadores relativos as habilitagées literarias dos pais revela que, globalmente, a
percentagem dos que possuem formacéo superior é de 22,5% e com formagdo secundaria é de 30%. No
que se refere a sua ocupacao profissional, 31,6% exercem atividades profissionais de nivel superior e
intermédio.

De acordo com os dados de referéncia disponibilizados pela Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educacgéo e
Ciéncia relativamente ao ano letivo de 2014-2015, ano mais recente para o qual ha referentes nacionais
calculados, os valores globais das variaveis de contexto do Agrupamento, quando comparado com as
outras escolas publicas do pais, colocam-no entre os mais favorecidos. Evidenciam-se a percentagem de
alunos sem ASE no 2.°, 3.° ciclo e ensino secundario, a percentagem de docentes do quadro e a média do
numero de anos de habilitacdo das méaes.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avalia¢io externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacio
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

O Agrupamento avalia a evolug¢do das criangas, registando os seus progressos, no sentido de regular o
planeamento e a acdo pedagdgica. Trimestralmente, é feito o registo das competéncias adquiridas tendo
por base as areas de contetdo e elaborada uma sintese descritiva, informacéo que é partilhada com os
encarregados de educacgao.
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No ano letivo de 2014-2015, ultimo ano para o qual ha indicadores contextualizados relativos ao

Agrupamento, constata-se que as taxas de conclusdo dos 4.° 6,° e 9.° anos estdo acima dos valores
esperados e aquém deste indicador no 12.° ano. De um modo geral, verifica-se que o desempenho dos
alunos no 4.° ano é melhor do que nos restantes ciclos, observando-se um decréscimo tendencial dos
resultados ao longo da escolaridade obrigatéria. A percentagem de positivas na avaliacdo externa da
disciplina de Portugués esta acima do valor esperado no 4.° ano, em linha no 6.° ano e aquém no 9.° e
12.° anos. Em Matemdtica, a percentagem de positivas estd acima do valor esperado no 4.° ano, em linha
no 6.°e 9.° anos e aquém no 12.° ano.

A analise comparativa dos indicadores estatisticos dos resultados obtidos pelo Agrupamento no triénio
2012-2013 a 2014-2015, com os das escolas com valores analogos nas variaveis de contexto, evidencia
uma tendéncia de melhoria na percentagem de alunos que concluiram os 4.° e 6.° anos. J4 a média a
Matematica A, no 12.° ano, mostra uma tendéncia de agravamento. Revela-se, também, a consisténcia
dos bons resultados a Matematica e Portugués no 4.° ano e a manutencido de resultados negativos em
Portugués e Matematica, no 9.° ano. Os demais resultados pautam-se por alguma variabilidade.

Relativamente aos cursos profissionais, as taxas de conclusio apresentam uma grande amplitude (entre
38,1% e 85,7%). Da mesma forma, as taxas de empregabilidade na area de formacio sdo globalmente
baixas, apresentando discrepancias assinalaveis (entre 0,0% e 35,7%).

Assim, o desempenho verificado ao nivel académico no Agrupamento, demonstra uma mais valia ao
nivel das aprendizagens proporcionadas no 1.° ciclo, necessitando, contudo, de um maior investimento
nos processos de ensino e de aprendizagem que concorram para a melhoria dos resultados,
designadamente nas disciplinas de Portugués e Matematica no 9.° ano e em Matematica A no 12.° ano.

O abandono escolar e a desisténcia dos alunos, apesar de serem indicadores de medida do Agrupamento,
néo sao calculados para um periodo temporal determinado (triénio), impossibilitando a analise das suas
tendéncias. Contudo, a taxa de abandono é residual, sendo que no ano letivo de 2015-2016 se restringiu
a 0,3% (1 caso), no 3.° ciclo.

RESULTADOS SOCIAIS

O Agrupamento dinamiza, em articulacdo com outros parceiros educativos, atividades e projetos de
ambito local (Herdis da Fruta, Compostar para a Horta), nacional (Eco-Escolas, Parlamento dos Jovens)
e Internacional (e-twinning) diversificados e abertos a participacdo das criancas e alunos de todos os
niveis de educacdo e ensino, que concorrem eficazmente para a sua formacio pessoal, cultural e social e
potenciam vivéncias promotoras de uma cidadania ativa e solidaria. As atividades desenvolvidas por
iniciativa dos discentes (Baile da Primavera, Torneio Solidario de Futsal), a sua participacio regular
nos diversos 6rgaos, bem como a existéncia de correio eletrénico institucional para os alunos, fomentam
a assuncao de responsabilidades e a corresponsabilizacdo destes na vida do Agrupamento. Os discentes
demonstram conhecimento das matérias que lhes dizem mais proximamente respeito, como sejam o0s
seus direitos e deveres e os critérios de avaliac¢io utilizados.

A andlise estatistica, temporalmente consolidada, das situacées de indisciplina n&o é realizada,
impedindo a sua comparacio entre diferentes anos letivos. Contudo, os alunos revelam, em geral, um
comportamento disciplinado, atuando com base nos seus direitos e deveres e cumprindo as regras e
orientagées de funcionamento dos diversos equipamentos e espacgos escolares, fruto de um
acompanhamento préximo dos professores, dos diretores de turma e da dire¢cdo. Na Escola Basica n.° 2
de Condeixa-a-Nova funciona um gabinete de mediacio escolar, para apoio pontual a alunos cujo
comportamento dentro e fora da sala de aula é desadequado. Nos casos mais graves é promovida a
articulagdo estreita com outros técnicos (psicologas e assistente social). Existe a pratica sistematica da
realizacdo de reunides dos delegados de turma com a diretora para a promocdo do didlogo, a resolucéo
de problemas e a apresentacgio de sugestdes de melhoria.
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A dimensé&o solid4ria é trabalhada procurando-se o envolvimento dos alunos em varias iniciativas (acbes
a favor de organizacoes solidarias).

O Agrupamento conhece apenas informalmente qual o trajeto escolar dos alunos que concluiram o seu
percurso formativo, néo existindo, por esta via, um conhecimento sustentado do impacto da escolaridade
nos mesmos.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A comunidade escolar mostra-se globalmente satisfeita com a agdo educativa do Agrupamento,
evidenciada no predominio das opc¢bes de concordincia nas respostas aos questionarios aplicados no
ambito da presente avaliacdo externa. Destacam-se, a este propésito, os encarregados de educacgao das
criangas da educacio pré-escolar e os alunos do 1.° ciclo como os mais satisfeitos e os alunos dos 2.° e 3.°
ciclos e ensino secundario, os trabalhadores ndo docentes e os encarregados de educagio dos alunos dos
2.°, 3.° ciclos e ensino secundario como os menos satisfeitos.

Uma andlise mais detalhada das respostas dos diferentes grupos de inquiridos permite constatar que o
gosto pela frequéncia da escola, a abertura ao meio e a limpeza da escola sdo as dreas que evidenciam
maiores indices de satisfagdo. Ao invés, o servigo de refeitério, a frequéncia de utilizagdo do computador
na sala de aula e o comportamento dos alunos sdo aspetos que revelam, em regra, menor grau de
satisfacéo.

A valorizacdo do sucesso dos alunos (quadros de mérito e de valor) é realizada anualmente em cerimoénia
publica em espago exterior ao Agrupamento, contando com o apoio de uma entidade patrocinadora.
Estdo em funcionamento um conjunto de clubes (Desporto Escolar, Miisica, Programacdo), projetos em
diversas areas englobando todos os niveis e ciclos de ensino (No meu ninho, lé-se+, Patrimdnios — a
dgua, a arte e os sentidos, A minha turma é a melhor da escola, Peddy-Paper Matematico), atividades
promovidas pelas bibliotecas escolares e eventos (Dia do Agrupamento, Desfile de Carnaval, Encontros
regionais de técnicos de turismo) que contribuem para a valorizac¢io dos resultados académicos e sociais
dos alunos.

A oferta educativa é adequada a dimensio da organizagdo (ensino regular, ensino profissional e curso
EFA).

A acdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. O Agrupamento
apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes, o que justifica a atribuicéo da classificacio de BOM no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

O planeamento do ensino e das aprendizagens tem em conta os documentos curriculares em vigor, as
orienta¢dées emanadas do conselho pedagégico e as opgdes tomadas pelos departamentos curriculares,
contemplando, entre outros aspetos, as planifica¢ées dos contetidos programaticos, atividades a integrar
no plano anual e medidas promotoras da sequencialidade das aprendizagens. Os departamentos
curriculares/grupos de recrutamento evidenciam diferentes dinamicas na gestdo do curriculo, sendo de
relevar o trabalho desenvolvido no 1.° ciclo, em que as planificacbes de ambito anual, mensal e semanal
sdo construidas, reajustadas e partilhadas entre os docentes que lecionam o mesmo ano de escolaridade.

O trabalho colaborativo entre docentes alarga-se as diferentes estruturas de coordenacio educativa e
supervisdo pedagogica, abrangendo a producéo e sele¢do de materiais e recursos didatico-pedagdgicos, a
calibragem de instrumentos de avaliagdo e a defini¢do e partilha de praticas, sendo esta uma area em
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que o Agrupamento mostra progressos. Para este efeito, os professores dos departamentos curriculares

de Linguas e de Matematica e Ciéncias Experimentais dispéem no seu horario de tempos semanais em
comum. Na educag¢ido pré-escolar, os docentes trabalham um tema agregador (este ano letivo
Patriménios — a dgua a arte e os sentidos), e no 3.° ciclo o Projeto Fénix, que abarca turmas do 8.° ano, é
igualmente promotor do trabalho partilhado. Apesar de estar a contribuir, globalmente, para a melhoria
do servigo educativo prestado, o trabalho colaborativo, mesmo nos grupos de recrutamento onde é
expressivo (p. ex., Portugués e Matematica no 3.° ciclo), tem sido insuficiente para promover o sucesso
de forma sustentada e garantir bons resultados académicos.

A articulacio curricular vertical é uma area que o Agrupamento tem vindo a aperfeicoar. Os docentes
dos diferentes niveis e ciclos de educagdo e ensino reinem regularmente para troca de informacoes
sobre o percurso escolar dos alunos e abordagem de metodologias quanto ao tratamento transversal de
contetdos. A informacio obtida pela avaliacdo diagnéstica, realizada no inicio de ano, é também
analisada em algumas reunides de articulacdo, mas esta é uma pratica que nio esta ainda generalizada.
Algumas atividades desenvolvidas conjuntamente entre niveis e anos diferentes (p. ex., as promovidas
pelas bibliotecas escolares), sdo igualmente promotoras da sequencialidade das aprendizagens. No que
respeita a interdisciplinaridade, verificam-se algumas acbes (p. ex., visitas de estudo de ambito
pluridisciplinar), mas esta é uma Aarea que resulta essencialmente de iniciativas individuais, nio se
verificando que seja objeto de um planeamento consistente.

Algumas iniciativas incorporam no curriculo as especificidades do meio local, com destaque para o
patriménio cultural e natural existente no concelho. Esta dimensio é particularmente visivel na
educacgio pré-escolar (com o projeto Patriménios — a dgua, a arte e os sentidos, ja atras referido), no 1.°
ciclo e na disciplina de Histoéria (2.° 3.° ciclos e ensino secundario).

Os planos de concretizagdo e desenvolvimento do curriculo dos grupos e das turmas, com uma estrutura
comum, contemplam informacées detalhadas sobre o percurso das criancas e dos alunos, identificam as
situacdes problematicas e integram intencées de trabalho para o ano letivo e algumas medidas de
promogao do sucesso educativo. Contudo, a forma pouco abrangente como se propdem desenvolver o
curriculo, face as especificidades da turma, faz com que esses documentos, particularmente nos 2.°, 3.°
ciclos e no ensino secundario, tenham um papel limitado na organizacio e no planeamento do trabalho
dos professores.

O projeto educativo (construido para o quadriénio 2016-2019) explicita metas a alcangar relativamente
as taxas de transi¢io/conclusdo, taxas de realizacéo de ciclo e a avaliacdo externa (superar os resultados
nacionais no que toca a alguns indicadores). Existem, ainda, metas para algumas disciplinas as quais o
Agrupamento atribuiu um reforgo da carga horaria semanal. Apesar do pouco tempo de vigéncia das
metas, as evidéncias recolhidas junto dos docentes ndo mostram que estejam a ser encaradas como
referenciais importantes no planeamento da agao educativa.

PRATICAS DE ENSINO

O Agrupamento faz um trabalho evidente para adequar as atividades educativas e o ensino as
capacidades e ritmos de aprendizagem das criancas e dos alunos, considerando, particularmente, os que
revelam dificuldades. Na educacio pré-escolar, constituiram-se dois grupos homogéneos com criancas de
cinco anos, tendo como fundamentacio a necessidade de desenvolvimento de competéncias especificas
atitudinais, motoras e cognitivas, com énfase nas questbes da semaéantica, fonologia, morfossintaxe e
componente pragmatica da linguagem. Estd ainda subjacente a esta decis@o a necessidade de preparar
melhor as criancas para o 1.° ciclo. Esta medida, que estd integrada no plano de acdo estratégica,
contudo, ao abranger na pratica apenas dois estabelecimentos e dois grupos (sendo que num dos
estabelecimentos envolvidos, nem todas as criangas de cinco anos integram a turma homogénea), tem
sido geradora de insatisfa¢do entre alguns educadores e pais e encarregados de educacio e é suscetivel
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de criar desigualdades no processo de aprendizagem das criangas, da mesma faixa etaria, relativamente
aos demais jardins de infancia.

Nos 1.°, 2.° e 3.° ciclos destacam-se a realizacido de atividades de diferenciacio pedagdgica em sala de
aula, disponibilizacdo de salas de estudo, tutorias, coadjuvacées, reforco horario em algumas disciplinas,
apoios educativos individuais e em pequenos grupos e, ainda, os Projetos TurmaMais (abrange os
alunos dos 1.° e 2.° anos de duas escolas da vila de Condeixa) e Fénix (abrange seis turmas do 8.° ano).
No ensino secundario, a diversificacdo da oferta formativa proporcionada pelos cursos profissionais e os
apoios mais centrados nas disciplinas sujeitas a exame nacional contribuem para a melhoria das
aprendizagens, ainda que, a semelhanca do que se verifica no 3.° ciclo, os resultados apenas
parcialmente reflitam o investimento realizado. O incentivo a melhoria de desempenhos, destinado aos
alunos com mais capacidades, é pontual e encontra-se menos organizado. Passa sobretudo por projetos e
concursos (Olimpiadas Portuguesas da Matematica, Campeonato Nacional de Jogos Matematicos,
Literacia 3D, Olimpiadas da Biologia), ainda que, pontualmente, alguns docentes, através das
plataformas eletréonicas existentes, troquem materiais e exercicios com alunos que querem aprofundar
0s seus conhecimentos.

As criangas e os alunos com necessidades educativas especiais usufruem, genericamente, de respostas
educativas ajustadas as suas problematicas, asseguradas por uma equipa interna em colaboragdo com
entidades externas, com realce para a Associacdo de Paralisia Cerebral de Coimbra e Cooperativa para
a Educacdo e Reabilitagdo de Cidadaos Inadaptados de Penela. O trabalho de colaboragdo tem sido
relevante na inclusdo dos alunos com plano individual de transi¢cdo com vista a insercdo na vida p0s-
escolar.

As atividades praticas e as aprendizagens através da experimentacio ocorrem de forma regular, em
contexto de sala de aula, nas disciplinas especificas dos cursos profissionais e no ensino secundario
regular. Na educagdo pré-escolar e nos 1.%, 2.° e 3.° ciclos constatam-se também algumas iniciativas
neste ambito, ainda que néo seja possivel perceber uma estratégia concertada orientada para explorar,
de forma sistemdtica, esta vertente. Também néo é possivel concluir que o desdobramento das turmas
nas disciplinas de Ciéncias Naturais e Fisico-Quimica (3.° ciclo) esteja a contribuir, significativamente,
para o aumento do trabalho experimental. O plano anual de atividades prevé algumas iniciativas no
ambito artistico e cultural (exposi¢bes tematicas, clubes da Musica, Outras Artes, Radio e Fotografia),
mas os alunos mostram alguma falta de mobilizacdo em torno destas dimensoes.

Os recursos pedagoégicos existentes (materiais e humanos) sdo bem aproveitados na generalidade e
contribuem para promover as aprendizagens. Merecem destaque as bibliotecas escolares e os
equipamentos tecnoldgicos e, no campo dos recursos humanos, as psicologas, a terapeuta da fala e ainda
o servico de saude local e a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens. Ao invés, os quadros interativos
e as salas especificas existentes nas escolas basicas de Condeixa n.° 1 e n.° 3 mostram algum
subaproveitamento.

A supervisao da pratica letiva baseia-se essencialmente no acompanhamento do trabalho realizado e na
analise periddica dos resultados alcangados. Pontualmente, sobretudo com as turmas de comportamento
mais dificil, tém sido introduzidas coadjuvacgoes ou feito, pelos coordenadores de departamento, o
acompanhamento direto em sala de aula. A observacdo partilhada da pratica letiva, como forma de
desenvolvimento profissional, ndo se encontra implementada.

MONITORIZACAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

O percurso escolar das criancas e dos alunos é acompanhado de forma regular pelas estruturas de
coordenacdo educativa e supervisao pedagdgica. Apés a avaliacio final de cada periodo, uma equipa faz
o tratamento estatistico dos resultados alcancados, sintese que é analisada em conselho pedagdgico. Na
educacgdo pré-escolar, sdo tidos em conta, globalmente, o percurso e a evolugdo das aprendizagens das
criancas, com identificacdo de aspetos que devem ser reinvestidos na acédo educativa, como uma forma
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de conhecimento direcionado para a acdo; nos ensinos basico e secundario utilizam-se diferentes

indicadores, tais como taxas de sucesso obtidas por disciplina/ano, qualidade do sucesso, taxas de
transicdo e conclusido de ciclo. As modalidades de apoio implementadas sdo igualmente avaliadas. Os
dados assim obtidos s@o posteriormente analisados nos departamentos curriculares, grupos de
recrutamento e conselhos de diretores de turma, levando a tomada de decisdes pedagdgicas,
designadamente no que concerne a adogdo de medidas de promogdo do sucesso escolar. Porém, a
identificagdo pouco rigorosa dos fatores explicativos internos que condicionam o sucesso dos alunos, néo
potencia a eficacia das estratégias/agoes de melhoria implementadas.

O processo de avaliacido é aferido através da definicdo de critérios gerais e especificos nas diferentes
disciplinas, os quais contemplam, de forma precisa, os dominios a avaliar, os respetivos parametros e
instrumentos a utilizar, bem como os pesos percentuais para cada uma das componentes. Estes dados
sfo analisados com os alunos e dados a conhecer aos encarregados de educacdo. Ainda com esse objetivo,
sdo utilizados instrumentos comuns, designadamente fichas de avaliacdo iguais ou com a mesma matriz
por disciplina/ano de escolaridade. A avaliagdo é feita de forma continua, utilizando-se, em coeréncia
com a especificidade de cada disciplina, a observagio, testes escritos, apresentacgoes orais, trabalhos de
pesquisa individual e em grupo e fichas de trabalho. A autoavaliacdo e a avaliacdo diagndstica
encontram-se consolidadas nos diferentes niveis e ciclos de educacgio e ensino.

Existem algumas situacées de absentismo e abandono escolar entre alunos da comunidade cigana. Estes
casos sdo acompanhados por parte dos professores titulares de turma/diretores de turma, em
articulacido com a Equipa de 1.% Intervengdo, Comissio de Protecdo de Criancas e Jovens, Escola Segura
e outras instancias envolvidas. As medidas adotadas contribuem para que o absentismo e abandono
escolar seja residual no Agrupamento.

A acdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. O Agrupamento
apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes, o que justifica a atribuigio da classificagio de BOM no dominio Prestacao do
Servico Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

Os documentos estruturantes expressam a visdo estratégica do Agrupamento, a sua missdo e os seus
principios, com vista a promover o sucesso escolar de forma consistente e ensinar a todos atendendo a
especificidade de cada um. O projeto educativo, partindo de uma andalise diagnédstica, estabelece acgoes
claras para diferentes dominios, com os respetivos indicadores, os quais sdo monitorizados a partir de
relatdrios trimestrais sobre: resultados académicos alcancados, execucio do plano anual de atividades e
autoavaliacio.

O projeto de intervencéo e a carta de missdo da diretora definem também linhas orientadoras para o
Agrupamento, tendo em vista a coesdo entre as unidades que o constituem. O conselho geral participa
na analise do processo e defini¢do estratégica, nomeadamente através da aprovacdo do projeto
educativo, do plano de desenvolvimento da autonomia e do plano de agao estratégica.

Ha linhas de lideranga claras, aceites e cumpridas pelos diferentes elementos da comunidade educativa,
que sdo chamados a contribuir para o desenvolvimento de documentos estruturantes e a participar na
planificacdo, implementa¢do e monitorizagdo do ano escolar. O papel das liderangas intermédias é
reconhecido e suportado com base em reunides periédicas com a diretora, existindo também tempo
especificamente destinado ao trabalho colaborativo.
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Tém sido desenvolvidas relagoes de proximidade entre o Agrupamento, o municipio e outras entidades, e
estabelecidas varias parcerias, sendo a opgdo destas feita com base na sua adequacgio a concretizagiao de
objetivos educativos, formativos e de ligagdo ao mundo profissional. Assume particular relevo a parceria
com a Autarquia, que assegura um conjunto relevante de servigos escolares, com a Associacdo de
Paralisia Cerebral de Coimbra, Caixa de Crédito Agricola Matuo, Centro de Satde, Museu Monografico
de Conimbriga e Universidade de Coimbra, entre outras.

Os pais participam ativamente na vida do Agrupamento, através das respetivas associag¢oes (cinco),
sobretudo ao nivel da educacido pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico, colaborando quer em
atividades j4 existentes, quer propondo iniciativas.

GESTAO

A afetagdo dos recursos humanos, a elaboragdo dos horarios e a constituicdo de turmas obedece a
critérios previamente definidos, sendo respeitados, globalmente, principios de equidade, de justica e de
adequacdo as diversas atividades.

No caso do pessoal docente, tem-se em conta o perfil pessoal e profissional para o desempenho de cargos
e demais distribuicdo do servigo letivo. Relativamente aos assistentes técnicos e operacionais, a afetacéo
as tarefas é feita pelos respetivos coordenadores, em colaboracdo com a direcdo, e tem em conta
competéncias pessoais e profissionais dos trabalhadores, existindo sempre um possivel substituto por
area e alguma rotatividade de funcées. O trabalho realizado é monitorizado, no caso dos servigos
administrativos através de reunides regulares entre os respetivos funciondrios e, no que respeita aos
assistentes operacionais, no inicio do ano letivo, a dire¢do/coordenacgdes de estabelecimento reinem com
os trabalhadores. Refira-se, no entanto, que esta reunido ndo é acompanhada, em regra, por outras ao
longo do ano, verificando-se, por outro lado, algum défice na forma como os assistentes operacionais
tutelados pela Autarquia, e que trabalham em escolas e jardins de infancia, sdo informados das regras
existentes e dos objetivos que o Agrupamento se propoe atingir.

Existe um plano de formacdo (2016-2019) para pessoal docente e ndo docente, elaborado de forma
articulada com o centro de formacido da area, tendo em conta linhas prioritarias de intervencgdo. As
acoes de formacgao estdo claramente tipificadas e estruturadas para os docentes (Ambito organizacional-
comunitario e pedagdégico-didatico) e ndo docentes (assistentes técnicos e operacionais), tendo ainda
indicadores de avaliacido para cada uma das ac¢oes. As diversas formagoes utilizam recursos externos,
uma bolsa interna de formadores e entidades externas (em parceria).

Sao usados varios canais de informacdo, tanto para o pessoal docente como nido docente (correio
eletrénico institucional, telefone e plataforma Moodle), com diferentes niveis de eficacia. A pagina
eletrénica do Agrupamento constitui o meio de acesso privilegiado, da comunidade educativa, a
informacao.

As instalagoes e os espacos das diferentes escolas sdo seguros.
AUTOAVALIACAO E MELHORIA

O Agrupamento tem vindo a desenvolver mecanismos de controlo e de avaliagdo interna que envolvem
diferentes elementos, instrumentos e estratégias, cuja importancia tem sido enfatizada com o
estabelecimento do contrato de autonomia. Podem referir-se a este proposito relatérios trimestrais do
sucesso escolar, de avaliacdo do plano anual de atividades, do contrato de autonomia, de analise da
satisfacdo do pessoal docente, relativos ao controlo interno da area administrativa e de avaliagdo
periédica das bibliotecas escolares. Os dados obtidos nos relatérios mencionados tém permitido
fundamentar varias medidas, nomeadamente para o plano de acdo estratégica e para a tomada de
decisoes organizacionais (p. ex., o encerramento do gabinete de mediacao escolar na escola-sede).
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A equipa de autoavaliagdo, que integra pessoal docente e ndo docente, pais e alunos, designados pela
diretora, tem-se caracterizado pela rotatividade de elementos e, em alguns momentos, por uma
constituicdo reduzida, o que lhe retira alguma eficicia. Desde o inicio do presente ano letivo assumiu
fungdes uma nova equipa que integra dois elementos da anterior.

O trabalho desenvolvido em torno do processo de autoavaliagdo utilizou o quadro de referéncia da
Avaliacdo Externa das Escolas da IGEC, incidindo na andlise de um dominio, por ano letivo: em 2013-
2014 foi avaliada a organizacgdo e gestdo escolar, em 2014-2015 foram avaliados os resultados e em
2015-2016 a lideranca. O trabalho desenvolvido baseia-se predominantemente em dados obtidos em
inquéritos. Cada um dos relatdrios inclui ainda uma analise SWOT (Strengths - Forcas; Weaknesses -
Fraquezas; Opportunities - Oportunidades; Threats - Ameacas).

Os relatérios de autoavaliacdo foram apresentados ao conselho geral, mas ndo ao conselho pedagogico,
verificando-se também que encarregados de educacéo e alunos tém um conhecimento pouco preciso dos
resultados obtidos. Assim, embora os relatérios anuais de autoavaliagcdo estejam na base da elaboracao
de propostas para o projeto educativo e do plano de agdo estratégica, verifica-se que ainda néo sio
reconhecidos de forma alargada como fator de transformacio da dinadmica do Agrupamento.

A acdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. O Agrupamento
apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes, o que justifica a atribuicdo da classificacio de BOM no dominio Lideranca e
Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

"  Sustentabilidade dos resultados académicos do 1.° ciclo, que evidencia a consisténcia do
trabalho desenvolvido neste ciclo de ensino;

® Progressos verificados na articula¢do curricular vertical, promotora da sequencialidade e
melhoria das aprendizagens;

® Trabalho colaborativo entre docentes ao nivel das diferentes estruturas de coordenacio
educativa e supervisdo pedagdgica, com impacto positivo no planeamento das atividades e
acompanhamento do trabalho realizado;

® Diversificacio das atividades educativas nos diferentes niveis de ensino, que tem permitido
responder as capacidades e ritmos de aprendizagem dos alunos, em particular os que revelam
dificuldades de aprendizagem,;

®* Dinamica da direcdo na promocdo do trabalho colaborativo das equipas pedagdgicas, no
planeamento do ano letivo e na articulacdo com instituicdes locais, com realce para a parceria
mantida com a Autarquia que se revela estratégica para a concretizacio das atividades
propostas.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforcos para a melhoria sfo as seguintes:
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= Identificagdo rigorosa dos fatores internos que condicionam o sucesso dos alunos,
particularmente no 3.° ciclo e no ensino secundario, para a implementacio de acées de melhoria
tendentes a potenciar a eficacia da agdo educativa, com impacto na evolucido sustentada dos
resultados escolares;

® Rendibilizagdo da informacdo constante nos planos de concretiza¢do e desenvolvimento do
curriculo (2.°, 3.° ciclos e ensino secundario), relativa as caracteristicas da turma e de cada um
dos alunos, no sentido daqueles documentos se constituirem instrumentos organizadores do
trabalho a desenvolver ao longo do ano letivo;

= Equacionar a constitui¢cdo dos grupos de criancas na educacéo pré-escolar, de forma a garantir
condigoes de equidade no processo de aprendizagens de todas as criancas;

® Observacao e partilha de aulas num plano de supervisio colaborativa, com vista a promover a
regulacdo dos processos e metodologias de ensino-aprendizagem e o desenvolvimento
profissional dos docentes;

= Consolidagéo e aprofundamento do processo de autoavaliagdo, com impacto na implementagao
de agoes de melhoria articuladas para o desenvolvimento organizacional do Agrupamento.

24-02-2017

A Equipa de Avaliacdo Externa: Fernando Vasconcelos, José Azevedo e Maria da Piedade Rebelo
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